
Запросы ИОН 

Нередко бухгалтера сталкиваются с ситуацией, когда срочно требуется получить 

справку о состоянии расчетов по налогам, сборам, пеням и штрафам или акт совместной 

сверки расчетов из налоговой инспекции, представление которых осуществляется в 

течение пяти рабочих дней со дня поступления в инспекцию соответствующего 

письменного запроса.  

Налогоплательщикам же, представляющим отчетность в электронном виде по 

телекоммуникационным каналам связи, эти документы могут быть предоставлены в 

электронном виде в течение часа с помощью специального сервиса «Информационное 

обслуживание налогоплательщика» (ИОН), созданного Федеральной налоговой службой 

Российской Федерации. Сервис ИОН предоставляет возможность осуществлять запросы в 

режиме реального времени. 

По каналам связи также можно получать из налоговых органов выписку операций 

по расчету с бюджетом, справку об исполнении налогоплательщиком обязанности по 

уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней и налоговых санкций, а также перечень 

бухгалтерской и налоговой отчетности, представленной в отчетном году. 

За получением разъяснений по работе сервиса рекомендуем обращаться к Вашему 

специализированному оператору связи или позвонить по телефону: 8 (3854) 32-97-49. 
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