[Tpunoxxenue Ne 3

k CornameHuto o B3auMOJEHCTBUI

MEXy KpaeBbIM aBTOHOMHBIM YUPEKICHUEM
«MHOT0() YHKITHOHAJIBHBIN IIEHTP MPEI0CTABICHUS
roCyJapCTBEHHBIX U MYHUIIUIIATBHBIX YCIIYT
AITANCKOTO Kpash» U aIMUHUCTpaIeit
CoJIOHEIIEHCKOT0 paiioHa AJITaliCKOro Kpas

oT «17» 11 2017 r Ne 248

PeriaamMeHnT B3aumMoaelcTBUSA
AnvuHucTpannu CoJIOHeNIeHCKOro paiioHa Aaraickoro kpas u KAY «M®I
AJITAlCKOr0 Kpash» Mo NMPeI0CTABJIEHUI0 MYHUITUNIAJIBLHBIX YCJIYT,
YIOJTHOMOYE€HHBIM OPTraHOM 110 MPEI0CTABJIEHUIO KOTOPBIX SIBJISETCS
Aavunuctpanus CoJIOHEHIEHCKOr0 paioHa AJITalicKOro Kpasi, usnuecKuM 1
wpuandeckuM Junam Ha 6aze KAY «M®II Aaraiickoro kpas»
k Coryiamenuio o B3aumoaeiicreuu ot «17» 11 2017r. Ne248

1. Oo0mue MoJI0KEeHU

1.1. PernameHT B3aumoneicTBUs AamMuuHucTpanuu CoJIOHENIEeHCKOro paiioHa
Adaraiickoro kpasi (namee — Anmuauctpanus) U KAY «M®L Aaraiickoro kpas»»
(mamee — MODIl) npu npenoCTaBICHUU MYHUIMUMAIBHBIX YCIYyT (U3UYECKUM H
IOpUMYECKUM JUiaM  (Jajiee — 3asgBUTENH), MPOKUBAIOMIMM  (OCYIIECTBIISIIOIIUM
JesTeNIbHOCTh) Ha TeppuTopuu COJIOHEIIEHCKOTro paiioHa Auraiickoro kpas (nauee -
Pernament), ompeznenser NOpAIOK B3auMojeWcTBus AaMuuuctpaiuu u MO npu
BBITIOJITHEHUH CIIEAYIOMNX (QYHKITHIA:

- nH(opMUpOBaHUeE 3asBUTENEH 00 YCIOBUAX U MOPAAKE TOTYUYEHUS YCIYT;

- KOHCYJIbTUPOBAHUE 3asBUTENICH, 0OpaTUBIIUXCS 3a MOoTydyeHueM yciayr B MOIL];

- IpUEM 3asIBJIEHUN HA MPEIOCTABIICHUE YCIIYT;

- T0KyMeHT0000poT Mexxay M®I] u AamunucTpalueil B mpoiecce npe1ocTaBIeHUs
yeayr,

- YBEJOMIICHHE 3asBUTEJIECH O CYIIECTBEHHBIX COOBITHSIX B MpPOLECCE MOIYYEHUS
yeayr,

- BBI/1a4a 3asBUTENSIM PE3YJIBTATOB MPEAOCTABICHUS YCIIYT;

- XpaHeHue 10KyMeHTOB B MDI]J;

- paccMoTpeHme kano0 3asBuTenedt Ha jgeictBus (6e3geiictBue) MODI] wu
AJIMUHUCTpAMU 110 BONPOCAM MOJTYUYEHHUS YCIIYT;

- MoHUTOpUHT paboTrel M®I[ m AamMuHUCTpanMKu 1O NPEAOCTABICHUIO YCIYT
3asBUTEIISIM Ha 6aze M®DII;

- nopsinok AeiictBuii MOI[ 1 AIMHUHHUCTpallMu MpPU HACTYIUICHHUM BHEIITATHBIX
CUTyallMid B IPOLIECCE MPEIOCTABICHUS YCIYTH 3asIBUTEIIIO;

- oOyyeHue, CTaXUPOBKH, KOHCYJIbTUpOBaHHEe creuuamuctoB MOPI[ wu
AJIMUHHCTpalUH;

- aKTyalu3alus CBeJECHUN 00 yCIOBUSAX U MOPAJIKE MPEOCTABICHUS YCIYT.

1.2. TlpenocrtaBneHue 3aaBUTENSIM ycayr Ha 6aze MOILI:

1.2.1. Ilepeyenb MYHUIMOAIbHBIX YCIYr AJMUHUCTpALMM, MPEIOCTaBICHUE
KOTOpeIXx Ha ©Oaze MOI[ perynupyer Hactosimuii PermameHnt (mamnee - yciyru),
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npeacrasieH B [lpunoxkennn 1 x CorylamieHu0 O B3aUMOJEHCTBHH MEXIY KpPAaeBbIM
ABTOHOMHBIM  ydpexacHueM  «MHOTOQYHKIIMOHAIIBHBIA  IIEHTP  MPEAO0CTaBICHUS
roCyJapCTBEHHBIX M MYHHUIIMNANBbHBIX YCIOYr AJNTAlCKOro Kpas» U AJIMUHUCTpALUel
CononernieHckoro paiiona Anraiickoro kpast oT «17» 11 2017r. Ne 248.

1.2.2. MO®I] BeinonHsAeT QYHKIIMHU MO MPEAOCTABICHUIO YCIYT 3asBUTENSIM Ha CBOEH
0a3e Ha 0e3BO3ME3IHOI OCHOBE.

1.2.3. IInara 3a npenocTaBIeHUE MYHUIIUTAIBHBIX YCIYT B3UMAETCS B MOPSIIKE U
pa3Mepe yCTaHOBJIEHHBIMU 3aKOHOAATENbCTBOM PD.

2. Nudopmuposanue 3asiBuTesieii 00 yCJI0BUSIX U NOPSAIAKE MOJYYEHUS YCIYT

2.1. M®II obecrieunBaeT MHPOPMUPOBAHUE 3asBUTENCH 00 YCIOBUSX H MOPSIKE
[IOJIy4YECHUs YCIIYT IIyTEM:

- pasmemieHus uHpopmanuu Ha uHTepHET-caiite M®I[ (ampec caiita MOII;
mfc22.ru);

- opraHu3aiuy HMHQOPMUPOBAHUS 3asABUTENICM MNPU HUX OOpallleHUH B IEHTP
tenedoHHOro oocayxuBanus MOII;

- pa3MeleHust ”HPOPMaIMOHHBIX MaTepuaioB B momemnieHusx MOLI.

2.2. [lpu oOpamieHun 3asBUTENsE B LEHTp TeiedoHHOro obcmyxkuBaHuss MOIL]
cneruanuct M®II, oTBeTcTBeHHBIN 3a WHGOOPMHUPOBAHME 3asBUTENEH, MPEIOCTABISICT
CBeJIeHUs1 00 YCIOBHSIX U MOPSIIKE MOTYyUYEHUs YCIIYT, MPeocTaBisieMbix Ha 6aze MOII.

2.3. [Ipu 1muHom oOpamennn 3asButenss B MOPI cmemmammer MOI],
OTBETCTBEHHBIN 3a pabOTy ¢ 3aABUTEIISIMH, KOHCYJIBTHPYET 3asBUTEISI B COOTBETCTBUU C
paszznenom 3 HacToAlero PernamenTa.

2.4. Nudopmarus 1uist 3asBUTENEH O crmoco0ax TMOMYyYeHHsI CBEACHHN 00 ycayrax
pasmemaerca M®L] Ha nHPOpMaMOHHBIX JOCKax B 3ajax npuema 3assuteneid MOII, a
TaK)Xe B CIPABOYHBIX Pa3JaTOYHBIX MaTepraiax.

2.5. Anmunuctparusi pasmerniaer uHdopmaiuioo o gestenbHoctu MOIL, ampec
uHTepHeT-caiita MOILI, koHTakTHBIN TenedoH nenTpa tenedonHoro oocmyxuBanus MOI]
Ha WH(OPMAITMOHHBIX JIOCKaX B MOMEIICHUSX TpHEéMa 3asBUTENICH, a TakKe pa3MeniacT
CCBUIKY Ha uHTepHeT-cauT M®I] c uHTepHEeT-calita AIMUHUCTPALUH.

3. KoncyabTupoBaHue 3asiBUTe/ e, 00PATHUBIIMXCS 32 MOJyYeHHEM YCIYT B
Mo®IL

3.1. MOI[ opranu3zyer KOHCYJIbTUPOBAaHHE 3asBUTENCH, OOpaTHBIIHUXCS 3a
nojgydyeHuem ycuyr B MOL, miis peuenus ciienyromux 3aaay:

- COKpalleHue KojimuecTtBa oOpamieHuid 3asButeiass B MODIL], B oprassl
roCyJJapCTBEHHOM BJIACTH B XOJ€ MOJy4YEHUS YCIYT;

- COKpallleHHE€ COBOKYIHOI'O CpOKa MPEIOCTaBICHUS HEOOXOIUMBIX 3asBHUTEIIO
YCIIYT;

- COKpallleHHe KOJInYecTBa TPEOYEMBIX C 3asIBUTEISI TOKYMEHTOB.

3.2. Cnemunamuctel M®I] KOHCYTBTUPYIOT 3aABUTENCH TIPU UX JTUIYHOM OOpaIieHun
1100 npu oOpallleHUuH TOBEPEHHOTO JINLIA 3asiBUTEIIS.

3.3. Ecnu 3asBuTens obOpaiaercs 3a MOJIYYEHHEM YCIyTd B AJIMHHHCTPAIHIO, TO
COTPYIHHMK AJIMUHHCTpALMU, BEAYIIMI NPHUEM, YBEIOMISET 3asBUTEIS O BO3MOXKHOCTH
nonyueHus: ycayru B M®II, coobmaer anpec Ommkaiimero M®LI, snexkTpoHHBIN agpec
uHTepHeT-caiiTa M®LI, koHTakTHBIN TenedoH 1eHTpa TeiaedonHoro oocayxkupanus MOII.
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3.4. B mpouecce koHCynbTUpoBaHUs crneruanuct MO BbISICHSET y 3asBUTENS
CBEICHMSI, HEOOXOUMbIE JJIsi OMpPEAENIEHUs] COCTaBa YCIYr, HEOOXOIUMBIX 3asSBUTENIO B
€ro *U3HEHHOM (JIeJI0BOI1) CUTyalluu, a TakXe CBEJEHUsS, KOTOPble MOTYT MOBJIMSITH Ha
YCJIOBUS MIPEIOCTABICHUS 3aABUTENIO YCIIYT, BKIOYas JAHHBIE, KACAIOIINECS COLMAIbHBIX
U HUHBIX OQUIMATIBHBIX CTaTyCOB 3asBHUTENs, IApaMeTpOB 3allpallMBaeMOl yCIyTH,
HAJIMYUS Yy 3aBUTENS TPEOYEMbIX TOKYMEHTOB.

3.5. Cnemunamuct MLl peructpupyer NOJyYE€HHbIE B XOJ€ KOHCYJIbTalluU
CBEIICHUS O 3asBUTENICE C HCIOJIb30BAHHEM MPOrPaMMHO-AIIAPATHOIO KOMILIEKCa
«ABTOMAaTU3MpOBaHHAsl  WH(POpPMALMOHHAS  CUCTEMa  MOAJEPKKHA  JIEATEIbHOCTH
MHOTO(YHKIIMOHATIBHOTO HeHTpa» (nanee — AVIC M®LI).

3.6. Pe3ynbraToM KOHCYJIBTUPOBAHUS 3asIBUTENS SBIISIETCS BBISICHEHHUE:

- IEPEYHS YCIIYT, PEKOMEHAYEMBIX 3asBUTEIIO B €r0 JKU3HEHHOU CUTYallNH;

- IepeyYHsi JOKYMEHTOB, KOTOpble HEOOXOAMMO cOOpaTh M MPEAOCTaBICHHUS
3anpaliMBacMbIX 3asABUTEIEM YCIYr, IPH OTOM OINPENENACTCs, KAaKUE€ JTOKYMEHTBI
IPEACTABIISIET 3asBUTEIND, a Kakue 3anpammrbaeT M®OL[ oT uMeHnn 3aaBUTENS;

- CYMM IUIATEXKEN, MOJICKAIINX YILIATE 3asIBUTENIEM IS [TOJyYEHUs YCIIYT;

- HODMATHUBHBIX CPOKOB  IIPEIOCTABJIEHUS KaXIOM U3 YCIyl  3asBUTEIIO,
COBOKYITHOI'O HOPMATUBHOI'O CPOKA IPEIOCTABICHUS YCIIYT;

- UHBIX CBEJICHUU, BIIMSIOIIMX HA YCJIOBUs MPEAOCTABICHUS 3aIIPAlUBAEMbIX YCIYT
3as1BUTEIIIO.

Bce ykaszannble cBeneHHMs cooOmarorcs 3asButTento crnenuanucrom MOL] B Bune
MMHUCbMEHHOM CIIPABKH.

3.7. MOI] obecrieunBaeT KOH(PUACHIIMAIBHOCTh CBEICHUMA, IMPEACTABICHHBIX
3asIBUTEJIEM.

3.8. B xone xoHcynbTupoBaHus crnenuanuct M®L[ yBenomisieT 3asBUTENS O €ro0
paBax Ha IMOJyYEeHUE HEOOXOAMMBIX YCIyr B COOTBETCTBYIOLIMX OpraHax BIAacTH
(MecTHOro caMOympaBlICHHUS) M OpraHu3alusX CaMOCTOSITENIbHO 0€3 MOCpeIHUYeCTBA
MOII.

3.9. Ecnu 3asBuTENns cOOOMIAET CHENUATUCTY O HAaMEPEHHH TMOJYyYUTh YCIIYTH,
onpenenéHHbIe M0 UToraM KoHCyJIbTanuu, To crneruaiuct MOL popmupyer 8 AUC MDI]
OJlaHKW 3asiBJICHUN Ha TOJyYeHHE YCIyr, OJAaHKW KBUTAHIUWA [JI1 OCYIIECTBICHUS
maTeXxxei 3asButTereM. B OmaHkM aBTOMaTHYECKU BHOCSTCS CBEJEHUS, MPECTABICHHBIC
3asBUTENEM B XoAe KoHcynbTauuu. Cneuuanucer MOI[ pacrnedarsiBaeT W BBIAAET
3asIBUTENIO YKA3aHHbBIC OJIAHKHU.

3.10. Ecou 3asButens oOpatwics B M®Il 3a mosydeHHeM ycioyru, KOToOpas He
npenocrasisierca Ha 6aze ML, to cneunanuct M®L[ uHpopMHUpyeT 3asiBUTENST O TOM,
KaKOM Oprad YNOJHOMOYEH Ha TMPEIOCTABICHUE 3alpallluBa€MOM YCIYTH, Ja€r
MH(}OpMAIUIO 0 MECTOPACTIOIOKEHUN YIIOJHOMOUYEHHOIO OpraHa, O peXxuMe ero padboThl.
[lepeyens yciayr AIMHHUCTpPALUU, TPEIOCTABIECHUE KOTOPBIX HE OpPraHu30BaHO Ha 0ase
MO®ILI, undopmamusi 0 MECTOPACIOJIOKEHUU AJIMUHUCTPALUU, TNI€ 3asBUTEIU MOTYT
MOJIYYUTh 3TH YCIYTH, O PEKHUME pabOThl AIMUHUCTpAIMU MO TPHUEMY 3asBUTEICH
ykazaHa B [Ipunosxenun 3 (pasmenst 3.1 u 3.4.) k HacTosieMy Pernmenry.

4. TIpuém 3asiBJICHUI HA NPeJ0CTABJICHHE YCJIYT

4.1. OOt mopsAoK mpuéma 3asBIEHUN Ha TpenocTaBieHue yciayr B MOI]
MpeayCMaTPUBAECT KOHCYJIbTALUIO 3asBUTENSI O MOJAAYM 3asBUTENEM JOKyMeHTOB. llo
pe3yjbTaTaM KOHCYJIbTAIlMA 3asBUTENIIO BBIAAIOTCS OJIAHKW 3asBJICHUN Ha TMOJyYCHHE
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YCIIyT, KOTOPbIE OH JOJDKEH 3aIllOJIHUTh, KBUTAHIIMM, KOTOPHIE OH JOJDKEH OIUIATHTh JJIS
noNydeHus yciuyr (ecmu [ 3ampalimBaeMbIX yCIyr oOIjiata MpeayCMOTpeHa),
YKa3bIBAC€TCSI MEPEUYECHb JOKYMEHTOB, KOTOPBIE 3asBUTENb JOJKEH IPEACTABUTH IS
nosyyeHuss ycayr. Eciam 3asBUTENb CaMOCTOSITENIBHO ONPENEINSET, KaKHE YCIYyTH €My
HEO0OXOIUMBI, TO OH MOXKET IMO/ATh 3asBJICHUS Ha MOJy4YeHUe YCIyr 0e3 KoHCynbTauu. B
ATOM CJIy4ae OH CAMOCTOSITEILHO HaXOJUT U 3aIOHIET OJIAHKHU 3asBJICHUN Ha MOJIyYeHHE
YCIIYT, BBISICHSET, KaKue JOKYMEHTBI OH JIOJKEH MPEJICTaBUTh, BBIACHIET HEOOXOAUMOCTD
u cnoco0 omiatel. Mubopmarms 00 yclaoBUSX M MOPSAKE IMOJTYYEHUs YCIYyT, OJaHKH
3asBJICHMM Ha TOJyYEHHWE YCIAYyr W KBUTAHUMH Ui omjarel, poBogarcss MOL[ no
HACEJICHUsT M OpraHu3aliii B COOTBETCTBUHU C TMOJIOKCHUAMU pazjiesia 2 HACTOSIIETO
Pernamenra.

4.2. 3asBieHUs Ha TMOJIyYCHHUE HECKOJBKUX YCIYT PETUCTPUPYIOTCS CIECHUATHCTOM
MOI] xak oaHO oOpalieHHe IpU YCIOBUHM, YTO 3TH YCIYTM CBSI3aHBl MEXIY COOOM
COCTABOM BXOJSIIMX M (MJIM) UCXOIAIIUX TOKYMEHTOB. Eciu 3ampammBaeMble 3assBUTEIEM
YCIYyTH HE CBSI3aHbI MEXIYy CO00#l, TO OHU perucTpupyrorcs crneruanucroM MOI] kak
paziuuHble oOpauieHus. CBA3aHHOCTh YCIyr omnpenenseT cneunanuct M®PIL[ Ha ocHoBe
undopmaruu AUC MODII.

4.3. Cneunamuct MO®L] peructpupyet oOpallieHue 3assBUTENS 3a MTOJYyYEHUEM yCITyT
B AUC M®II, npuHuMaer y 3asBUTENS 3asBJICHHUS HA IOJYYEHHUE YCIYT M JTOKYMEHTHI,
IIPEIOCTABIICHHBIE 3asBUTEIIEM.

4.4, ®opmbl 3asBICHUN Ha MpPENOCTaBlIeHUE YCIyr HpuBeleHbl B [Ipunoxenun 1
(pazgen  1.8) x Hacrosmemy Permamenty. [lepedyHu OKYMEHTOB, TpeOyeMbIX
AJMUHHCTpaIMel 1o KaxJIoW u3 yciyr, ykasanel B [lpwmokenunm 1 (pasmen 1.5).
Ilepeuenb yciyr, IO KOTOPBIM B3UMAETCS IUIATA C 3asIBUTEISA, U pa3Mep OIUIAThI YKAa3aHbI B
[Mpunoxenuu 1 (pazaen 1.9) k HacTosimeMy Pernamenry.

4.5. Cnenuanuct MOILI, OTBETCTBEHHBI 3a NpPUEM 3asBUTENSA, OCYILIECTBIIAET
MEPBUYHBIA  BXOAAIIMKA  KOHTPOJb  MPABWIBHOCTH  O(QOpMIIEHHS  JIOKYMEHTOB,
IIPEACTABJICHHBIX 3asgBUTENEM. [lepeueHb MpoBepseMBbIX NOJIEH JOKYMEHTOB U MHCTPYKIIUU
10 UX MPOBepKe npuBeacHb! B [Ipunoskennu 1 (pa3men 1.5) k Hactosimemy Periamenrty.

4.6. B cinyuyae oOHapyXeHUSI B XOJI€ MPOBEPKHU, MTPOBOJUMOI B COOTBETCTBUH C TI.
4.5 nHacrosimero PermamenTa, omuOOK B MPEICTaBICHHBIX 3asBUTENIEM JTOKYMEHTAaX WIIU
MHOTO HECOOTBETCTBHS JOKYMEHTOB TPeOOBaHUSAM 3aKOHOJATENbCTBA, TAKUE JTOKYMEHTHI
He TpuHUMaroTcs oT 3asButens. Crneruanuct MOIL[ oObsICHAET 3asBUTENIO COJIEpIKAHKE
OLIMOOK U MPOCUT YCTPAaHUTh OIIMOKM B JOKYMEHTaxX M MPHUBECTH UX B COOTBETCBUE C
TpeOOBaHUSIMU 3aKOHOAATEILCTBA.

4.7. Ecnm B TpelCTaBIIEHHBIX 3asiBUTENIEM JOKYMEHTAX COJIEpP)KAaTCAd CBEIACHUS,
YKa3bIBAIOIIME Ha BBICOKYIO BEPOATHOCTh OTKa3a B MPEJOCTABICHHUM 3aIpalivBacMoi
yciyru, crnenuanuct MOI[ yBegomisier 00 5TOM  3asBUTENS. 3asBUTEIb BIIPaBe
HACTaWBaTh HA TMOJYYEHUHU TAKOM YCIIYTH, B 3TOM ciiydae cneuranuct MOILl npunumaer
JOKYMEHTBI 1 BHOCHT 3aIIACh C YBEIOMIICHHEM O BO3MOXKHOM OTKAa3€ B TEKCTE PACITUCKH.

4.8. Cnemmamuct MODI[ peructpupyeT cBeaeHUS O BCEX MPEACTABICHHBIX
3asBuTeneM nokyMeHTtax B AUC ML,

4.9. Tlo 3aBepumieHnu mpuémMa AOKYMEHTOB Yy 3asBuUTeNs croeruanuct MOIL]
dbopMupyeT pacnucky B npuéme oOpallleHus 3asaBUTeNs. B pacnucke ykasbIBaeTcsi HOMEp
oOpalleHuss M JaTa perucTpauuud oOpallleHus, MepedeHb YCIyT, 3ampailnBaeMbIX
3asgBUTENIEM B paMKax oOpallleHusi, IepeyeHb NPUHATHIX 3asBICHUN, MEpeueHb
JOKYMEHTOB, KOTOPBIE 3asBUTENb IPEACTABWI, HOPMATUBHBIE CPOKH IPEJOCTABIICHHUS
3ampallMBacMbIX  yCIYT, YKa3bIBalOTCS  MHBIE  CBEJCHMUS, CYIIECTBEHHBIE IS
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MPEOCTABICHHUSI 3aMPALIMBAEMbIX YCIYT 3asBUTENIO. 3asBUTENIb YKA3bIBAET B PACIUCKE,
gyT10 OH Ha€T cornmacue M®I] Ha 06pabOTKy ero MepcoHaNbHBIX JAHHBIX B COOTBETCTBUU C
TpebdoBanusIMU (enepanbHoro 3akona ot 27 utoiiga 2006 roga Nel152-D3 «O nepcoHaabHBIX
JnaHHBIX». Pacniucka popMupyercst B IByX 3K3eMILIIpax, 00a SK3eMIUIspa MOAMUCHIBAIOTCS
cnenquanuctoM MOI] u 3asgBUTENEM, OJUH SK3EMIUISP IEPEHAAETCS 3aABUTEII0, BTOPOH
octaércsa B MOILI. I1pu obpamenuu 3assureinss B MOIL] o m00bIM BolpocaM, CBSI3aHHBIM
C 00pa0oOTKOM 3aperucCTpUpOBAHHOTO OOpallleHus, 3asBHUTENIb HA3bIBAET HOMEP
oOpalieHusi, ykazaHHbII B pacIuCKe.

4.10. M®I[ obecreunBaeT HamJIEeKaIlee XPAHCHHE BCEX IMPEACTABICHHBIX
3asIBUTEIIEM JJOKYMEHTOB.

5. lokyMeHTO0000pOT Meskay M®PLL u AxmuHucTpanueil B mpouecce
NPeAoCTABJICHHUS YCIyT

5.1. JJokymentoob6opotr mexay M®PIl m AamuHucTpanueil Mo MpenoCTaBICHUIO
YCITyT 3asBUTEJISIM BKIIIOYAET B c€0s1 CIEAYIOIINE CTalUN:

1) 06paboTKa TOKYMEHTOB, IPUHSTHIX OT 3asBUTENsS, (OPMUPOBAHUE KOMILICKTOB
JOKYMEHTOB Ha IOJyYEHHUE yCIIyT U1l HAaPAaBJICHUS B A IMUHUCTPALUIO;

2) mepeaaya 3asBICHUH Ha MOJyYSHHE YCIIYT B A IMHHUCTPAIIUIO;

3) oOpaboTKa 3as1BJICHUI HA MTOJIyY€HUE YCIYT B AAMUHHUCTPALIH;

4) mpuéM JOKYMEHTOB M3 AJIMHHHUCTpAIMU MO pPe3yJbTaTaM MpPeJOCTaBICHUS
YCIIYT;

5) 00paboTKa JOKYMEHTOB, MOCTYIMHUBIINX U3 AJIMUHUCTPAIIHH.

5.2. O6paboTka JOKYMEHTOB, MPUHATHIX OT 3aABUTENS, POPMHUPOBAHNE KOMITJIEKTOB
JOKYMEHTOB Ha IMOJYyYEHHUE YCIyT ISl HAaPaBJICHUS B A IMUHUCTPALHIO:

5.2.1. Cnemmmamuct  M®II, oTBeTCTBeHHBII 3a  00pabOTKY  JTOKYMEHTOB,
oOecrieunBaer  (OpMUPOBAHME  KOMIUIEKTa JOKYMEHTOB JUIs  HAalpaBlieHUs B
AJMUHHUCTpAIMIO Ha TMpPEAOCTaBICHUE 3allpallliBaeMOM YCIYrM B BHAE OyMa)xHOU
KapTOYKHU OOpaIeHHus.

5.2.2. bymaxkHasi KapToyka OOpaIlleHUs COACPKUT JOKYMEHTHI, TpeOyemble st
IIPEAOCTABIICHUS] YCIYTH 3asBUTEIIO: 3asBJICHUE, TOKYMEHTBI, IPUHATBHIE OT 3asBUTEN U
coOpanubie M®II ot umenu 3asiButens. bymaknast kaprouka oOparieHus: ohopmisieTcs B
BU/JIE MAIKH, COIepKaIlel HEOOXOAUMbIE TOKYMEHTBHI.

5.23. B memax cokpaimieHus ~oOIEro BpPEeMEHW TMPENOCTaBICHUS  YCIYT,
3anpammBaeMbIx 3asButenem, MOPIL[ mpegocrtaBnser B AIMHHUCTpPAlMI0 B COCTaBE
OyMa)KHOM KapTOYKM OOpallleHHs 4acThb JOKYMEHTOB, IPUHATHIX OT 3asBUTENs, B opMme
KOIIMMA C OPUIMHAJIOB JIOKYMEHTOB, 3aBepeHHbIX Ieuarbto MOL[. M®I] rapantupyer
MOJHYK MAEHTUYHOCTH 3aBepeHHbIX M®IL] xonuii opurnHanam JTOKYMEHTOB. 3aBEPEHHE
KOIUN JOKYMEHTOB, HaIpaBIsiEeMbIX B AJIMUHHUCTpaLUIO, MIPOU3BOIUTCS
ynosiHoMoueHHbIM  crienianuctom M®I[. M®I[ obecneunBaer BeleHHE peecTpa BcCeX
3aBepeHHbIX MO®IL] xonui nOKyMeHTOB. llepeueHp NOKyMEHTOB, KOTOPBIE MEPEAAIOTCS B
AnMuHHUCTpanuio B (opMe KONuil ¢ OpPUTMHANIOB JOKYMEHTOB, 3aBEPEHHBIX IE€UaThIO
M®II, npusenén B Ipunoxenuu 1 (paznen 1.5) k Hacrosimemy Permamenry.

5.24. B kauecTBe [OKyMEHTa, IMOATBEPXAAIOIIETO OIUIATy YCIYT 3asBHUTEIEM,
M®OI] B cocTtaBe OymMakHOM KapTOYKU OOpaIeHuUs MPEJOCTABISICT KBUTAHIIMIO C OTMETKOM
Oanka 00 orutare.

5.3. Ilepenaua 3asBiieHUH Ha MOIy4YEHHUE YCIYT B AJIMUHUCTPALHUIO:




5.3.1. Cpok o6paboTku, QopmMupoBaHUS W JOCTAaBKH OYMa)KHOW KapTOUKH
oOpaiieHusi B AIMMHHUCTPALIMIO HE MPEBBIIACT 2 pabouyux AHEW C JAaThl TMOJyYEHUS
JOKYMEHTOB OT 3asiBUTEJI.

5.3.2. M®II exenHeBHO HampaBiseT B AJMHHHCTPALUIO MAKEThl JTIOKYMEHTOB,
colepxkamme OymMakHble KAapTOUKU oOpalieHuil 3asputeneid. IlakeTbl JOKYMEHTOB W3
M®II B Aamunuctpanuto jgocrapisieT crienrnamuct M®Ll. AaqmuHuctpanus obecreuynBacT
npuéM JTIOKYMEHTOB OT crieruaiaucta M®I] 6e3 ouepenu B crielaibHO OTBEAEHHOM JIJIs
ATUX UeNeld nomemeHuu. KoHTakTHbIe JTaHHBIE CHENUATUCTOB AJMUHHCTPALINH,
OTBETCTBEHHBIX 3a MPUEM JOKYMEHTOB OT crneruanucta M®OL, ykazansl B [Ipmioxernn 3
(pazzmen 3.2) k Pernamenty.

5.3.3. Jlns yuéra aBmkeHHs OyMaKHBIX TOKYMEHTOB cnerpanuct MOL[ popmupyet
BEJIOMOCTb MpUEMa-TIepeaaun JTOKYMEHTOB (B ABYX 3K3EMIUISPax), B KOTOPOW YKa3bIBAETCS
COCTaB IEpEJaBa€MbIX B AJIMUHHUCTPALMIO JOKYMEHTOB, UCXOJSAIIME HOMEpa KapTOYeK
oOpamieHnii W Jgara mnpuéma-niepeayd JIOKyYMEHTOB. BelnoMOCTh MOANHMCHIBAETCS
YIOJIHOMOYEHHBIM crienrainctom M®I[. MO®I] ocymiecTBisieT mnepenadyy OyMa)KHbBIX
KapToO4eK oOpaiieHuid B AAMUHUCTpPALMIO MO BeAoMocTd. Kypbep AAMUHUCTpALMK MPU
npuéme NOKyMEHTOB OT cneunanucrta M®I] npoBepseT KOMIUIEKTHOCTh TOKYMEHTOB I10
BEJOMOCTH Y MOAIKCHIBACT JIBa 3K3EMIULIPAa BEIOMOCTH, OJUH U3 KOTOPBIX BO3BpallacT
cneruanucty MOILI. Eciu oOHapyXHBaeTCsl pacxX0oXKJICHUE MEXIY MepeyHeM (PaKTUYECKu
[IEPEIABAEMBIX JOKYMEHTOB M IMEPEYHEM JOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B BEIOMOCTH, TO
Kypbep AJIMHUHUCTpPAlMd OTMEUYAET B JIBYX AK3EMILISIPAX BEIOMOCTHU, KAKHE JTOKYMEHTBI
OTCYTCTBYIOT, MOCJI€ YEro MOAMMCHIBAET 00a IK3EMIUISIpa BEJOMOCTH, OJIMH U3 KOTOPBIX
Bo3Bpamaer cnenuanucty MOL[. dopmbel BegomocTel npuéma-nepenaayn JOKYMEHTOB
Mexay MOI u AnmusmcTpanued npuBencHsl B [lpunoxkenun 2 (pasgen 2.1)
HacrosmeMmy PermameHnry.

5.4. O6paboTka 3asBJIECHUI Ha MOJyYEHHUE YCIYT B AJIMUHUCTPALUU:

5.4.1. AiMUHHCTpalusl  OCYIIECTBIISET  PETUCTPALMI0  OyMaXXHbIX  KapTOUEK
oOpamienusi, noctynuBmux u3z M®II, ¢ ykazanueM perucTpaiiiOHHOTO HOMEpa 3asiBICHHUS,
npucBoeHHoro B M®Il. Ha ocHoBanum ykazanHoro Homepa Anmunuctpauus u MOIL]
OCYIIECTBJISIOT UAECHTU(UKAIUIO 3asBJICHUS TTPU B3aUMOJICHCTBUU JIPYT C IPYTOM.

5.4.2. Cnenmanuct AJMHHUCTPALIUA TMPOU3BOJUT TPOBEPKY KOMILJIEKTHOCTH
JTOKYMEHTOB, mocTynuBIIuX U3 M®IL], He mo3gHee 1 pabodero aHS ¢ AaThl MOCTYIICHUS
nokymeHToB n3 M®ILI. KapTouku obpareHusi, B KOTOPbIX 0OHapyKeHa HEKOMIUIEKTHOCTh
JIOKYMEHTOB T10 OTHOIIEHHIO K YCTAHOBJIEHHBIM TpeOOBaHUsIM, Bo3BpaiarTcs B ML mo
BeoMocTH. CocTaB JOKYMEHTOB, TpeOyeMbIX AJIMUHHUCTpaIUMEll s MNpeaoCTaBICHUS
KaKJI0W U3 yCIyT, yka3aH B [Ipuinokenuu 1 (pasngen 1.5) k HacTosmiemy Periiamenry.

5.4.3. AnMuHHCTpalusl TPOU3BOAUT OOpabOTKY 3asBJICHUM Ha MPEIOCTaBICHHE
ycayr, nocrtynuBmux w3  MO®PI[, B CpOKH, YCTAHOBJIEHHBIE JIEHCTBYIOLIUM
3aKOHOAATEIBCTBOM, PETJIAMEHTUPYIOIIUM TOPSAOK MPEIOCTABICHUS 3alpalliBacMbIX
YCIYT ¥ B COOTBeTCTBUU C [Ipmiioskenuem 1 (pazmen 1.4) k Permamenty.

54.4. Ecniu B xoxe o0OpaOOTKM 3asBIICHUST Ha MPEAOCTaBICHHE YCIYTH
AIMUHHCTpAIUs BBISICHSET, 4YTO TpeOyeTcs 3ampoCUTh OTOJHUTEIbHBIC aHHBIE Y
3asiBUTENS TUOO TpeOyeTcsl MPUCYTCTBUE 3asIBUTENS, TO AIMUHHUCTPAIIUS CAMOCTOATEIHLHO
CBSI3BIBACTCS C 3aSIBUTEJIEM.

545. Ecnu B xome o0O0paOOTKM 3asBIICHUST Ha MPEAOCTaBICHHE YCIYTH
AIMUHUCTpalys HampaBisieT JOKYMEHTbl Ha COIVIACOBAaHME B JIPyTHE€ OpraHbl
WCIIOJTHUTENILHON BJIACTU WJIM OPTaHU3AIMH, TO AJMUHUCTpamus coodmaer o0 3ToM B
M®II nytém HampapieHUss MHOOPMAIIMOHHOTO COOOIIEHHUS MO SJEKTPOHHOW IOYTE Ha
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aapec: mfc@mfc22.ru, npu 3TOoM yKa3pIBaeTcs HOMEp OOpalleHHs 3asBHTENS, II0
KOTOPOMY IIPOM3BOAMTCS COIJIACOBAHME, COTJIACYIOIIMM OpraH, Jaara HanpaBiICHUs
JIOKyMEHTa Ha COIJIACOBAHME; JlaTa MOJIyYeHHE OTBETa M pe3yibTaT COrIacoBaHMs (MOcCie
BO3BpaTa JOKYMEHTA).

5.4.6. ITo pesynpTaTaM o0OpaOOTKM 3asBJICHHS Ha TMPEIOCTABICHUE YCIYTH
CHeUaIUCT AAMUHUCTpAMK (HOPMHUPYET KOMILUIEKT JOKYMEHTOB [JIsi HaIlpaBJiCHUS B
M®II B Buse OymMaxHOTO OTBETA Ha OOpaIleHue.

5.4.7. ByMaxxHbIi OTBET Ha OOpAIllEHHE COACPKUT JTOKYMEHTHI, MOATOTOBIICHHbIE
AZIMUHUCTpalME€ M0 pe3ysbTaTaM NPEAOCTABICHUS YCIYI'M, a TaKXe JIOKYMEHTHI,
BO3Bpalla€MbI€ 3asBUTEIIIO U3 COCTaBa MPEACTABICHHBIX JUIS IMOJy4YeHUs ycuyru. [lepeunn
JNOKYMEHTOB, nepenasaeMble B M®DII no pe3ynpraTaMm NMpenoCTaBICHUs yCIIYyr, YKa3aHbl B
[Mpunoxennu 1 (paznenst 1.2 u 1.6) k Permamenty.

5.4.8. Ecnu  f[eWCTBYIOIIMM  3aKOHOJATEILCTBOM, PETYIHUPYIOMIUM  HOPSAIOK
IIPEOCTABICHNS YCIYI'HM, HE MPEANOJaracTcs BblAa4a JOKYMEHTOB 3asABUTEIIO IO
pe3yapTaraM  MPENOCTaBICHHS  YCIYyrd, TO AJIMHHUCTpauus IO  pe3yJbTaram
MpeaoCTaBiIeHUs yciiyru Hanpasisier B MDL] yBenoMiieHne, B KOTOPOM YKa3bIBa€T HOMEP
oOpallleHust 3asBUTENS, PACKPBIBAET CYTh pELICHMs, MPHUHATOrO MO OOpalleHHIo,
yKa3bpIBa€T JaTy MNPUHATUSA peuieHud. llepedeHp yciayr, 1o KOTOpPbIM AJIMHHUCTpauus
HanpaBisieT B MO®OIL[ TonbKkO yBEJOMJIEHHME O TMPEIOCTABICHUM YCIyTH, YKa3aH B
[Mpunoxennn 1 (pasmen 1.3) k Permamenty. M®ILl, mnojy4yuB yBEeIOMJICHHE W3
AJIMUHUCTpallMi O NPUHATHUHM PELICHHS N0 NPEIOCTABICHUIO YCIYTH, YBEIOMIIIET O
IIPUHATOM PELICHHUM 3asBUTEIS, UCIIOIb3Yysl KOHTAKTHBIE JTAHHBIE, YKAa3aHHBIE 3asIBUTEIIEM
IIpU OOpAILCHUH.

5.5. [Ipuém nOKyMEHTOB M3 AJIMUHUCTpaMM MO pe3yJbTaTaM MIpeloCTaBICHUS
YCIHYT:

5.5.1. bymaxkHbiii oTBET Ha oOpaiieHue nepegarorcs AamuHuctpauueit B ML e
no3aHee, 4yeM 3a 1 paboumii JeHb A0 OKOHYAHMS CpOKa MPEIOCTaBIEHUS YCIYTH,
YCTaHOBJICHHOT'O J€HMCTBYIOIMM 3aKOHOJATEJIbCTBOM, CYMTAasl C JaTbl HOCTYIUICHUS
ToKyMeHTOB B ML,

5.5.2. AxmunucTpanus Hampaisier B M®I[ makeTbl JTOKYMEHTOB, COJIep Kalue
OyMakHble OTBeThl Ha oOpamieHus. [lakeTsl mOKyMeHTOB u3 Anmunuctpaiuu B MOI]
JTOCTaBIsACT Kypbep amMuHHCTpanuu. Choenuanucer MOIL[  obecrneunBaeT mnpuem
JOKYMEHTOB OT Kypbepa AJIMUHUCTpaluu 0e3 odyepeau B CIEUUAIbHO OTBEAEHHOM MJIs
ATUX LEJIEU TOMEILLICHUH.

5.5.3. Jlns yuéra nBrwkeHuss OyMaXHBIX JTOKYMEHTOB CIIEIIUANTUCT ATMUHUCTpPAIIUU
dbopMHpyeT BEAOMOCTh NpHUEMa-nepeadl JOKYMEHTOB (B JBYX SK3eMIUISIpax), B KOTOPOM
yKa3bIBaeTcs cocTaB nepegaBaeMbix B MOL 10kyMeHTOB, UcXoad1ue HoMepa OyMasKHbBIX
OTBETOB Ha oOpamieHuss W Jata mOpuéMma-mepenadyd JOKyMEHTOB. BemomocTtb
MOANMCHIBAETCS  YIOJHOMOYEHHBIM  CleluaiucToM  AaMuHucTpamuu.  Kypsep
AIMUHHCTpAllMM  OCYILECTBIIAET Teperadyy OyMaKHbIX OTBETOB Ha OOpalleHus
cnennanucty MOI[ no Bemomoctu. Cnemumanuct MOL] npu npuéMe AOKYMEHTOB OT
Kypbepa AJIMUHHACTPALUU MPOBEPSAET KOMIUIEKTHOCTh JOKYMEHTOB [0 BEAOMOCTH H
MOANKCHIBAET JBA 3K3EMIUIIpAa BEIOMOCTH, OJWH M3 KOTOPBIX BO3BpALIa€T Kypbepy
Anmunuctpanuu. Ecnum oOHapyXHMBaeTcs pacxokKI€HUE MEXIy MepeyHeM (PakTHUecKu
MIEPEAABAEMBIX JIOKYMEHTOB W IEPEYHEM JOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B BEIOMOCTH, TO
cnenpasmict MOI[ ormMeuwaer B AByX JK3EMIUIApAax BEAOMOCTH, KAaKHE JOKYMEHTHI
OTCYTCTBYIOT, TOCJI€ YEro MOJIMUCHIBAET 00a 3K3EMIUIIpa BEIOMOCTH, OAUH U3 KOTOPBIX
BO3BpamiaeT Kypbepy AamunucTpanuu. DopMbl BEAOMOCTEN NpuEMa-nepenadu
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nokyMeHTOB Mexay MOI[ u A nmunnctpanueit npuseaeHsl B [punoxenuu 2 (pasmen 2.1)
K Pernmamenry.

5.6. O6paboTKa TOKYMEHTOB, MOCTYMHUBIIUX U3 AJIMUHUCTPAIIUN:

5.6.1. Crnenmanmuer MO®LI peructpupyeT Bc€ AOKYMEHTBI, IOCTYNHMBUIME W3
AMUHHCTpalMM C YKa3aHHEM JaTbl M PErMCTPAllMOHHOIO HOMepa JoKyMmeHTa. Ha
OCHOBAHMM  YKa3aHHOro Homepa AnMuuucrtpauus u  MOIL[  ocymecTBIsOT
UACHTU(UKALMIO  JOKYMEHTOB,  IOJATOTOBJIIEHHBIX B  AJMUHHCTpaluud, Ipu
B3aMMOJICHCTBHUU JIPYT C APYTOM.

5.6.2. M®II npou3BoAUT MPOBEPKY KOMIUIEKTHOCTH JOKYMEHTOB, OCTYIHUBIINX U3
AJIMUHHCTpalMu B COCTaBe OyMa)XHOrO OTBETa Ha oOpaineHue, He nosaHee 1 pabouero
IHS C JaThl NOCTYIUIEHUS TOKYMEHTOB M3 Anmunuctpanuu. Eciu M®L[ oOHapyxuBaeT
HEKOMIUIEKTHOCTb JOKYMEHTOB, NOCTYNUBIINX U3 AqmuHuctpanuu, To ML yBenomirsier
00 H3TOM AJMUHUCTpALMIO C YyKa3aHUEM I[EpeYHs HEIOCTAIOIUX JOKYMEHTOB.
AnMuHHCTpaIus nepenaét HepocTaromue 1okyMmeHTsl B MOI] B Teuenue 1 pabGouero mHs
C MOMEHTa noiydeHus ysenomieHus u3 MO®ILI. JlokyMeHTHI nepenaroTcs 4epes Kypbepa
AnvuHuCcTpanuu 1o BegomocT. Ilpu stom ML yBemomisier 3asBUTENA O MEPEHOCE
CPOKa BbIJIa4H PE3YJIbTATOB IIPEAOCTABICHUS YCIYT.

5.6.3. JlokyMeHTBI, MOCTYNUBIIME W3 AJMHUHHUCTpAllMM IO  pe3yJibTaTaM
[IPEAOCTABICHU YCIYI'M, [EPENAIOTCd 3asABUTEII0 B COOTBETCTBUU C IIOPAJIKOM,
YCTaHOBJIEHHBIM pazjieoM 8 Hactosdmero PernameHTta, nu00 HCHONB3YIOTCA AJIs
IIPENOCTABIICHUS APYTUX YCIIYT, 3alIPOIIEHHBIX 3asBuTeneM B MOLI.

6. YBenomJ/ieHue 3asiBUTeJIel 0 CylleCTBEHHBIX COOBITHUSIX B MpoLecce
MOJIyYEeHHUsl YCIyT

6.1. Ecnmu AaMmuHucTpanmu B mpoiecce 00pabOoTKU 3asiBICHUS HA TPEIOCTABICHUE
yciyru TpeOyeTcs YBEAOMUTH 3asBUTENSI O KaKUX-THOO CYIIIECTBEHHBIX COOBITHSIX B
npouecce MOJIY4YeHHs YCIyru 3asBuTeneM (0  HEOOXOAMMOCTH  NPEJOCTaBUTH
JOTIOJIHUTENbHBIE JaHHbIE, O HEOOXOIMMOCTHU MPHUCYTCTBUS 3asBUTENs JUOO 00 HHBIX
COOBITHSX), TO COTPYJHUK AJIMUHHUCTPAIIMU CAMOCTOSITEIIEHO CBSI3BIBACTCS C 3aSBUTEIICM.
CoTpynuuk AIMHUHHCTpallud Takke HHPopMupyer 00 3Tux cobObitusix MOL] myrem
HAIpPAaBJICHUS! KOMMU COOOILEHUS, MOATOTOBICHHOTO AJMUKCTpauuen ajs 3asBUTENS IO
3JIEKTPOHHOM TIoYTe Ha aapec. mfc@mfc22.ru.

/. Bblaua 3asiBUTEJISIM Pe3yJbTATOB MPeA0CTABIECHUS YCJIYT

7.1. JlokyMeHTBbI, TOCTYNHUBIIMEC W3  AJMUHUCTpAlUM 1O  pe3yibTaTaM
MPEIOCTABJICHUS] YCIYTH, BBIAAIOTCS 3asIBUTEII0 B COOTBETCTBUM C TOJOXKEHUSIMU
HacTosllero pasnaena Permamenta au0O0 HWCMOIB3YIOTCS IS TPEAOCTABICHUS JIPYTUX
YCIIyT, 3aMpOIIESHHBIX 3asiBUTENIEM B paMKax oopaienus B MOII,

7.2. Ecnu mo pe3ynabTataM OOpaOOTKH 3asiBICHHS Ha MPEAOCTaBICHHE YCIYTH
Anmunuctpanus npexactaBisieT B M®OI[ MOTHBUPOBAHHBIM OTKa3 B IPEIOCTABICHUU
ycinyrd, To MO®OI] yBegomisser 00 3TOM 3asiBUTENs] M BBIIAET MHUCHMEHHBIM OTKa3
3asBHUTEIIO TIPH ero oopameHun B MDII,

7.3. Ecnu  noKymMeHT, TOATOTOBJICHHBIH AJIMUHUCTpAIMEl 1O pe3yjbTaTam
MPEIOCTABIICHUS YCIIYTH, HE TpeOyeTcs JUIsl MPEJOCTABICHHS MHBIX YCIIYT, 3aMPOIIEHHbIX
3asiBUTEIEM B pamkax oOpamenus B M®II, To Takoit TOKyMeHT BBITAETCS 3aABUTEINIO TIPU
ero ooparmennu B MOII.



7.4. Ecnu  JEHCTBYIOIIMM  3aKOHOJATEIbCTBOM,  PErYJUPYIOIIMM  IMOPSAOK
IIPENOCTABICHNs YCIYI'HM, HE MPEANOJaraeTcs BblAa4a JOKYMEHTOB 3asABUTEIIO IO
pe3ynbraram  IpenocTaBieHus  yciayru, TO0 MOIL[, nosyduMB COOTBETCTBYIOIIEE
YBEIOMJICHHE W3 AJIMMHHUCTPALlUH, CBS3BIBACTCA C 3aABUTEIEM M YBEIOMIIIET €ro O
IPUHATOM PELICHUMU.

7.5. Ecnu 10KyMEHT, IPEeICTAaBICHHBIN 3asBUTEIIEM JIJIS IOJIYUYEHUS YCIIyT, OoJiee He
TpeOyeTcst 11 IPEeNOCTaBIEHUS YCIYT, 3alIPOLIEHHBIX 3asBUTEIIEM B paMKax OOpalleHus B
M®II, To Takoi TOKYMEHT BbIAAETCS 3asBUTEIIIO IIPH ero oopameHnu B MDII.

7.6. Tlocne Toro kak MO BCEM YCIyram, 3allpOLICHHBIM 3asBUTEJIEM B paMKax
oOpamenuss B MOLI, tokyMeHTbI OATr0TOBIIEHBI U niepenansl B MOL[, M®I] ysegomisier
00 3TOM 3asBHUTENIA U OXHjaaeT ero oopameHus B M®I[ 3a nomydyeHnem AOKYMEHTOB.
3agBUTENIO0 MEPENAIOTCd BCE JIOKYMEHTBI, MOJATOTOBJIEHHBIE AJIMUHUCTpAIMEd 110
pe3yabpTaTaM NPEAOCTABICHUS 3alPOLICHHBIX 3asBUTEIIEM YCIYT, & TaKXE JOKYMEHTHI,
IOJUIEKAIME BO3BPATY 3asBUTENIO IO 3aBEPIICHUM NPENOCTaBICHUS yciyr. IlepeueHs
JOKYMEHTOB, BBIIABAEMBIX 3asABUTEIISIM I10 pe3yJIbTaTaM MPEIOCTABICHUS YCIYT, YKa3aH B
[punoxennn 1 (pazgen 1.2) x Permamenty. IlepedeHb NOKYMEHTOB, BO3BpAaIaeMBbIX
3asBUTEIIIO 110 3aBEPIICHUM MPEIOCTABICHHS YCIyT, yKa3aH B [Ipunoxenun 1 (pa3nen 1.6)
K Pernamenry.

7.7. Bplnaya JOKYMEHTOB HPOM3BOJUTCS 3asABUTENIO JIMOO JIOBEPEHHOMY JIUILY
3asBUTENISL NPU NPEABIBICHUNA JOKYMEHTA, YAOCTOBEPSAIOIIETO JUYHOCTb, a TaKKe
JNOKYMEHTA, IMOATBEPKIAIOLIETO II0JHOMOYMS II0 ITOJYYEHHUIO JOKYMEHTOB OT WMEHHU
3asBUTEIIS (JIJ1s1 TOBEPEHHBIX JIMIT).

7.8. Ilpu Bwimadue mokymeHTOB B MODI] 3asBuTENbh B pacmucke B TMOIYYCHHUH
NOKYMEHTOB YKa3bIBAa€T BCE IOJYYEHHBIE MM JIOKYMEHTHI, JaTy BBbIAAYM JOKYMEHTOB,
CTaBUT CBOIO IOJITHCH.

8. Xpanenue 10kymeHTOB B M®DI]

8.1. B apxuBe M®I| xpausrcsa: 3asBieHue Ha ums aupekropa KAY «MOI]
ANTalCKOTO Kpash»; 3K3EMIUISIP paclHUCKH, MOINUCAHHBIA 3asBUTENEM MPU claade
3asBJICHUS C KOMIUIEKTOM JIOKYMEHTOB (C OTMETKOM O MOJYyYEHUH pe3yJIbTaTa).

8.2. HeBocTpeOoBaHHbIE 3asiBUTENIEM JIOKYMEHTHI, MOATOTOBJIEHHBIE
AnMuHUCTpaIen o pe3ybTaTaM MPeA0CTaBICHUS YCIyTH, JIMOO MOTUBUPOBAHHBIN OTKa3
B MPEAOCTABJICHUU YCIYTH, BbIAAHHBIM AJMUHUCTpauuen, xpansarcs B apxuse MO®I] B
TeuyeHne l-ro mecsua ¢ parel ero noiydeHuss MOILI. Ilo mcreuenunm naHHOTO CpoOKa
JOKYMEHTBI IEPENAOTCS IO BEAOMOCTH B A IMUHHUCTPALIMIO.

9. PaccmoTpeHnue kaj100 3asiBuTeseil HA neiicTBus (0e3aeiicteue) MPIL
AJIMHHUCTPALUHM 110 BOIIPOCAM MOJYYEHUS YCIYT

9.1. M®II npuHMMaeT TUCbMEHHBIE ’KaJI00bI 3asiBUTENIEH IO BOIPOCAM MOTYUCHHUS
yeiryr Ha 06aze MOII. Ilpu npuéme xanobbr cnemumammuct MOILI, oTBeTCTBEeHHBINA 3a
B3aMMOJICHCTBUE C 3asSBUTCIISAMHU, BBIIAET 3asABUTCIIO OJaHK OOpaIeHUs ¢ JKaIoOOM,
KOTOPBIN 3amojHseTcs: 3asBuTeraeM. Dopma OyiaHKa 3asiBICHHS I MOJA4M >KajaoObl 10
BOMPOCaM TOJIy4YeHHUs yCayr npuBeaeHa B Hpunokennn 2 (pasmen 2.2) k Pernamenry.

9.2. llpu mpuéme >xanmoObl 3asBuTeNs crenuanuct MOIl, oTBeTcTBeHHBIN 3a
B3aMMOJICUCTBHE C 3aIBUTEIISIMH, ONPECISICT, KAKON yUYaCTHHUK IPOIIecca MPeaoCTaBICHUS
YCIIYT SIBJISIETCSI KOHEUHBIM ajipecatoM kajioobl (M®DL] mnu AagMuHUCTpalus), OTMETKA C
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yKa3aHUEM KOHEYHOIO ajpecara kajoObl MpocTaBisieTcsl coTpyaHukoM MO®I[ Ha
CiIy>keOHOM yacTH OJaHKa.

9.3. Creunammct M®I] peructpupyer xkanoby 3asButesns ¢ ucnonbzoBanueM ANC
M®II. B 6ymakHO# KapTOUYKe 0OpaIlleHHS YKa3bIBAIOTCS:

- HOMep oOpallleHHsl 3a MPEIOCTaBICHUEM YCIYT, Pe3yJIbTaThl 00PaOOTKH KOTOPOTO
00KaTyIOTCs 3aIBUTEIIEM;

- TeKYII[ee COCTOSIHHE IpoIlecca MPEOCTABICHHS YCIYT 10 00pallleHUIO;

- ajipecar )ajoobl, JeHcTBUS (0€3/1eHiCTBIE) KOTOPOT0 00XKATYIOTCS 3asBUTEIIEM.

9.4. Crnemmammct M®II, oTBeTCTBeHHBIN 32 00paOOTKY HOKYMEHTOB, MPUKPEILISET
KanoO0y 3asBUTENS K OyMaKHOW KapTOUKe 0OpaIieHus ¢ )KaI000H.

9.5. Ecnu B KauecTBe KOHEYHOTO ajpecara kajloObl omnpezesieHa AIMUHUCTpaIus,
to cnempanuct MOIL] ocymecTBisier mnepenady OyMakKHOM KapTOUKH OOpaimieHusi ¢
#aja000i B AIMUHUCTpALIMIO ITyTEM HaIpaBJICHUS €€ 4epe3 Kypbepa.

9.6. Ilocne moctymiueHuss B AIMUHUCTPAIIMIO KAPTOUKH OOpalIeHHs C Kajao00il u3
MOII, ynoasHOMOYEHHBIN COTPYIHUK AJIMUHUCTpPAIMM TOTOBUT OTBET Ha Kajiaoly H
nepenaétr ero B MOL. Cpok moAroToBKU OTBETA HA Kajl00y 3asiBUTEINS U Mepeladl OTBETa
B MO®I] He nomkeH MpeBBIIATH ACCATH pabouMX AHEH C JaThl MOCTYIUICHUS KAPTOUKHU
oOparlieHus ¢ kaao0oi B AIMUHUCTPALHIO.

9.7. YNIOTHOMOUYEHHBIH COTPYJIHUK AJMUHHCTPALMM OCYIIECTBIISIET Iepeady B
M®OI] oTBeTa Ha kano0y 3asgBUTENS B BUAC OyMaXKHOW KapTOYKU OTBETA Ha XKaJlo0y.

9.8. [locne mosydeHus: OTBETA Ha KaJI00y U3 AAMUHUCTpaMK KOHCYIbTaHT MOI],
OTBETCTBEHHBIH 332 B3aMMOJICHCTBUE C 3asIBUTEISIMU, YBEAOMIIET 3asBUTEI O TOTOBHOCTHU
OTBETa Ha €ro KaJIo0y.

9.9. Ilpu oOpamenun 3asButens B M®I[ nns momydeHus oTBeTa Ha Kanooy,
cnenuanuct M®I] nepenaetr oTBeT Ha *Kano0y 3asiBUTENIO, a 3asBUTEIIb PACIIUCHIBACTCS B
pacnucke o MOJIy4eHUH kajnoObl. Pacnucka 3asBUTENS B MOJTYYEHUU OTBETA HA MOAAHHYIO
xano0y xpanutcs B MOLI.

10.Monutopunr padorsit M®Il u ATMUHUCTPALIMHE 110 MPEAOCTABIECHUIO
yCJayr 3asiBUTENIsIM Ha 6a3ze MDI]

10.1. MO®I] ocymiecTBisieT y4€T CPOKOB MpenocTaBieHus ycayr Ha 0aze MOII.
YuutsiBaeTcs 00111ee BpeMsi MPEJOCTABICHHS YCIYTH C MOMEHTAa OOpaIleHHs, a TaKxkKe
Bpems o0paboTku 3asBieHuss B MDI] u AgmuHucrpanum.

11.MMopsaok aeiictBuii M®@Il 1 AAMUHUCTPAIIMU IPH HACTYIJIEHUHU
BHEIITATHBIX CUTYAaIlHii B MIpolecce NMPeA0CTABJIEHHUS YCJIYTH 3asiBUTEJ IO

11.1. B HacrosimieM pasznene PernmameHTta paccMaTpUBAaeTCs MOPSIOK JIEHCTBHMA
CTopoH TIpM HACTYIUIEHUM CJCAYIOIIMX BHEIITATHBIX CUTyallud B  MpoIecce
MPEOCTABICHUS YCIYT 3asBUTEINIO:

- HapyIIeHHE CpoKa 00pabOTKU 3asBIICHHS HAa MPEOCTABICHHUE YCIYTH,;

- yTepss JOKYMEHTa, MPEICTABICHHOTO 3asBUTEIEM WM MOATOTOBIEHHOIO IO
3anpocy M®II ot umeHu 3asiBUTENS.

11.2. Hapymienue cpoka o0pabOTKH 3asBICHUS HA IPEIOCTABICHUE YCIYTH:

11.2.1. Ecnu AnMuHHCTpalys He MOXKET 00ECIIEUUTh MPEOCTABICHUE YCIYTH
3asBUTEINIO U MEpeaTh JOKYMEHTBI IO pe3yjbTaraMm IpenoctaBiienus yciayru B MOI] B
CPOK, YCTAHOBJICHHBIN JIEUCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEIILCTBOM M HAacTOAIMM PermameHTowm,
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TO AJIMHHHCTpAIUs JOHKHA YBEAOMHUTH 00 3ToM M®II He mo3muee, yem 3a 1 pabouwii
JIeHb 70 MCTEUEHHUs yKa3aHHOTO cpoka. [Ipm 3tom AnmunucTpanus coobmraer B MOI]
HOBBIM CPOK MPEAOCTABIEHUS YCIYTH.

11.2.2. Ha ocHoBanuu yBe1OMIICHHS, TTOJTY4Y€HHOTO U3 AaMuHucTpanuu, MOIL]
CBA3BIBACTCS C 3asBUTENIEM M WHMOOPMHUPYET €ro O HapYUIEHUU CPOKa TMPEJOCTABICHUS
YCIIyTH, COOOIIAET HOBBIM CPOK MPEIOCTABICHUS YCIYTH.

11.2.3. Ecau mpeBblllieH HOpPMATHUBHBIM CPOK OOpabOTKM 3asBJIICHUS Ha
npenoctaBieHue yciayru 1 ML He monayyeH 3 AAMUHUCTpALMK OTBET HA 3asBICHHE,
MOI] HanpaBisieT B AIMUHHCTPALMIO COOTBETCTBYIOLIEE HAIIOMUHAHHUE C YKa3aHHEM
PEKBU3UTOB 3asIBJICHUS, TI0 KOTOPOMY HAPYIICH CPOK MPEAOCTABICHUS YCIIYTH.

11.2.4. Ecmm MO®I] He MoxeT 00paboTaTh B CPOK JOKYMEHTHI, TIEPEIaHHbBIE U3
AJMUHHUCTpaUMH, W BbIIATh WX 3asBUTENt0, TO MOIL[ cBa3bIBaeTcsi ¢ 3asBUTENEM U
nH)OPMUPYET €ro 0 HAPYIICHUU CPOKa IMOTYUYCHUS JTOKYMEHTOB, COOOIIAET HOBBIM CPOK
MOJTY9CHUS TOKYMEHTOB.

11.3. VYTepss moxkymeHTa, MPEACTaBICHHOTO 3asBUTEIEM HIJIM MOATOTOBIEHHOTO IO
3ampocy 3asBUTEIIS:

11.3.1. Ecnu B AnMuHUCTpauuu yTepsiH JOKYMEHT, HarpaBiieHHbId u3 MOILI,
TO AJIMUHHUCTpAIUsl He3aMeUIUTENbHO coolmIaeT 00 3tomM B M®I] ¢ ykazanuem HoMmepa
oOparieHus, o KOTOpOMy MPOXOIUT JOKYMEHT, JaThl U HOMEPA TOKYMEHTA.

11.3.2. AJIMUHHCTpaIdsi CBOUMHU CUJIaMH U 3a CBOM CUE€T 3alpallliBaeT KOIUIO
YTEpSHHOIO0 JOKYMEHTa B OopraHe JUOO OpraHu3allviy, BbIJABIICH YTEPSHHBIN JOKYMEHT.
[1maHOBBI CPOK BOCCTAHOBJIEHUS JTOKYMEHTa AQMuHUcCTpainus coooOmaer B MOIL] nHe
MO3HEE, YeM depe3 3 padounx JTHS MOCe OOHAPYKEHUS YTEPH JOKYMEHTA.

11.3.3. [Tocne mosydeHWss BOCCTAHOBIIEHHOTO JOKyMEHTa AIMUHHCTpAIUSI
3aBepiraeT 00pabOTKy 3asABICHUS HA MIPEIOCTABICHUE YCIYTH B TeUeHNE 3 pab0UnX JTHEH.
11.3.4. Ecmu B M®II yrepsH ITOKYMEHT, MPEICTABICHHBIN 3asBUTEIEM WIIU

MOJrOTOBJIEHHBIN 110 €ro 3anpocy, To M®L] cBouMu criiamu U 3a CBOM CUET 3allpallinuBacT
KOIUIO YTEPSIHHOTO JOKyMEHTa B OpraHe JMOO OpraHu3alliy, BBIJABIICH YTEPSHHBIN
JOKYMEHT.

11.3.5. Cneumamuct MO®ILI, OTBETCTBEHHBIM 3a  B3aUMOJCHCTBHUE C
3asIBUTEJISIMU, CBSI3BIBAETCS C 3asiBUTEJIEM U UHPOPMHUPYET €ro 00 yTepe JOKyMEHTa U O
NEUCTBUSAX, KOTOPbIE MPEATPUHUMAIOTCA JIJI BOCCTAHOBJIEHUSI JOKYMEHTA.

12.00y4yeHue, cTa’KMPOBKH, KOHCYJIbTHPOBaHKe cnienuaancToB MP®I u
AIMHHUCTPALUM

12.1. M®I] no cornacoBaHur ¢ AJIMUHHUCTpAIMEH HAMpaBiseT CICIUATUCTOR
M®I] Ha cTaxXupoBKM Ha PabOYUX MeECTax CIEHUATUCTOB AJIMUHHCTpPAIMHU, BEIYIIUX
IIpUEM 3asiBUTENEH.

12.2. Anmunuctpanusi 0OECIeYrMBaeT TMPOBEICHUE CTAKUPOBOK CIEIIMAIMCTOB
M®OI] Ha pabounx MecTax CHEeIUaICTOB AIMUHUCTPAIIAN, BEIYIIUX TPUEM 3asBUTEIICH.

12.3. Apamunuctpanusi o0OecreuynBaeT KOHCYJIbTUpOBaHHE creruanucto MOII,
OTBETCTBEHHBIX 3a TEXHOJIOTHIO IMpenocTaBiieHuss yciayr Ha 6aze ML, no ycnoBusim u
MpoleaypaM NPeI0CTABICHUS YCIyT AMUHUCTPALIUSIM.

12.4. KonrtaktHble JaHHble COTpyAHUKOB MO®IL| u wux mnoiaHoMouus 1O
B3aMMOJICHCTBHIO ¢ AJIMUHHUCTpanmend ykasadnbl B [lpwmokenun 3 (pasmen 3.3) K
Pernamenty. KoHTakTHbIE JaHHBIE COTPYAHUKOB AJIMUHUCTpPALMA U MX MOJHOMOYHS IO
B3anMozeicTBuio ¢ M®I] ykazansl B [Ipunosxennn 3 (pasgen 3.2) k Perinamenry.
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13. AkTyanu3anus cBeJleHHii 00 yCJI0BHUAX U NMOPSIAKe MPeI0CTABICHUS YCJIYT

13.1. Jlns opraHu3anuu MpeIoCTaBICHUs yCIyr AIMUHUCTpauu Ha 6aze MO, B
TOM YUCIIE JJIS:

- “"H()OPMUPOBAHUS HACENEHUS U OpTraHu3aluil 00 YCIOBHIX U MOPSAJIKE MOTYYCHUS
yCIyT,

- KOHCYJIbTUPOBaHUS 3asBUTeNeH, oOpaTuBiuxcs B MOI] 3a nmonydyeHueM yciyr;

- IpuéMa JOKyMEHTOB Ha MPEJOCTABICHHUE YCIIYT.

AnvuHucTpanus npenoctaBiasier B MO®DIL[ cBegeHuss 00 yCIOBHSX U MOPSAKE
MPEAOCTABIEHUs  YCIYr, BKJIKOYas: IMIE€PEUYCHb HOPMATUBHBIX IPABOBBIX  aKTOB,
PErYIMPYIOIIMX MOPOUEAYphl MPEAOCTaBICHUS  yCIyr; oOpa3lbl 3asBJICHUA Ha
MPEIOCTABIEHUE YCIYr; IEPEYHH JOKYMEHTOB, KOTOpbIE JOJDKHBI MpUIAraTteCsi K
3asIBJICHUIO, C YKA3aHHUEM HCTOYHHKOB 3THUX JTOKYMEHTOB; CBEACHHS O MOJSAX JOKYMEHTOB,
NOJICKAIINX BXOAAIIEMY KOHTPOJK IIPpU NPUEMKE, M KPATKUE HWHCTPYKUHUH IO
OCYLIECTBJIEHUIO BXOSIIETO KOHTPOJISL; CBEAECHUS O IJIATHOCTH YCIYT; CBEACHUS O CPOKax
IIPENOCTABIICHUSI yCIyI W HWHBIE CYIIECTBEHHBIE YCIIOBHS B COOTBETCTBHH C IIEPEUYHEM
CBEJIICHHH, yKa3biBaeMbIX B macriopte yciyrd ([punoxenue 1 k Pernmamenty).

13.2. Tlpy wu3MeHeHUW YCIOBUM W (WIM) TIOpsiAKA MPEAOCTABICHUS YCIyT
AnMmuHucTpalusi B TedeHue 3 pabouux nHe uHpopmupyer o6 stom MOI] nyrém
HampaBJieHUs: WH(GOPMAIMOHHOTO COOOILEHUS IO 3JEKTPOHHOM TIo4YTe Ha ajpec:
mfc@mfc22.ru. B wuHpOPMAIMOHHOM COOOINECHUU YyKa3bIBaeTCs, KaKHEe H3MCHCHHS
MIPOU30IILIN, KAKUM HOPMATUBHBIM aKTOM BHECEHBI H3MEHEHHUS.

13.3. Tlpu mosiBI€HMH HOBOM yCIyTH, OJTHOMOYHSI, TIO MPEAOCTABICHUIO KOTOPOU
3aKperyieHbl 3a AJIMHHUCTpanuend, AJIMHUHUCTpalus B TeueHue 15 pabouux [HeH
uHpopmupyer 00 3toM MODI] nytém HampaBieHHs WHPOPMALKUOHHOTO COOOIIECHHUS IO
JIeKTpoHHOW Tmoute Ha anpec: mfc@mfc22.ru. B uHOpManmonHoM cooOIIeHUH
YKa3bIBAETCs MOJHAs HHPOpPMAIIM O HOBOU ycIIyre B COOTBETCTBUH C IIEPEUHEM CBEACHMIA,
yKa3bIBaeMbIX B macropte ycayru (punoskenue 1 k Pernamenty).

14. Anpeca u pexkBu3uThl CTOPOH

AJMHUHUCTpAIUs ConoHeneHckoro Kpaesoe aBTOHOMHO€E YUPEKICHUE
palioHa ANTalCKOTO Kpas «MHOTOQYHKITMOHATbHBIT LIEHTP
MIPENOCTABIEHN  TOCYHApPCTBEHHBIX U
MYHULMNAIBHBIX YCIYT ANTAalCKOTO Kpash»

659690, AnTaickuii Kpai, 656064, r.bapHay,
ConoHeneHckuil paios, [TaBnoOBCKHMIA TPaKT, S8T
c. Cononemnixoe, ten. (3852) 20-05-50

yn. Kpacnoapmerickas, 15
tei. (385 94) 22401

I'maBa agmuHHCTpanuu paioHa Jupexrop

/T'opbaues B.I'./ [Tummn 11.B./

MII MII
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